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Годовой отчет ОАО «ОмскВодоканал» за 2011 год 

 

 

деятельности и увеличения доходов; 

• реализацию принятого стратегического плана развития; 

• оперативность реагирования и четкость взаимодействия между службами; 

• создание условий для адаптации к изменениям внешней и внутренней среды; 

• оптимизацию распределения ответственности и полномочий. 

 

Эффективность управленческих процессов в Обществе обеспечивается внедрением автоматизированной системы 

управления и применением международных стандартов управления. 

В целях оказания качественных услуг, повышения производительности труда и снижения операционных затрат 

Общество внедряет современные управленческие и производственные технологии, осуществляет модернизацию и развитие 

сетей и оборудования, оптимизацию существующих производственных процессов и систем водоснабжения и 

водоотведения. 

Общество выстраивает партнерские отношения с клиентами на основе качественного исполнения своих 

обязательств, демонстрируя высокий уровень сервисного обслуживания, оперативно реагируя на запросы клиентов и 

информируя о своей деятельности. 

Общество расширяет клиентскую базу и выходит на новые ранки, разрабатывая и предлагая новые продукты и 

услуги. 

Общество внедряет современные и эффективные системы расчетов за оказанные услуги с использованием 

повсеместного учета объемов потребления воды и принятых стоков. 

Кадровая политика Общества направлена на развитие персонала, улучшение условий труда и повышение социальной 

эффективности. 

Система мотивации персонала ориентирована на формирование коллектива профессионалов, достижение 

сотрудниками поставленных целей и получение запланированных результатов, а также на разработку и внедрение 

инноваций. 

Система управления финансами Общества обеспечивает комплексное развитие существующих направлений 

деятельности и организацию новых направлений, как за счет собственных средств, так и за счет привлечения внешних 

источников финансирования. 

Стремление Общества к повышению прозрачности финансовых потоков, переход на международные стандарты 

финансовой отчетности (МСФО) способствует эффективному привлечению средств с финансового рынка. 

Сохранение имеющихся клиентов и привлечение новых, а также расширение ассортимента услуг обеспечит 

Обществу стабильный рост прибыли. 

Коллектив Общества работает над формированием корпоративной культуры, ориентированной на максимально 

полное удовлетворение потребностей клиентов, работу в команде, инициативность и творческое решение задач, гибкость и 

адаптируемость к изменениям, постоянный поиск путей улучшения результатов деятельности. 

В 2012 году Общество не предполагает смены основной финансово-хозяйственной деятельности и планирует 

продолжить деятельность в сфере водоснабжения и водоотведения, а также оказание услуг по канализации стоков, 

удалению отходов и санитарной обработке. 

 

 
7. Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям акционерного общества 

 

 

Общее собрание акционеров в отчетном году не принимало решение о выплате дивидендов по размещенным акциям 

по результатам первого квартала, полугодия, девяти месяцев 2011 года. 

По результатам финансово-хозяйственной деятельности Общества за 2010 г. годовым Общим собранием акционеров 

от 20.05.2011 г. (протокол от 20.05.2011 г. № 2/11) было принято решение о выплате дивидендов по обыкновенным 

именным акциям. 

http://www.omskvodokanal.ru/files//Shareholders/balance2011.rar 

Дата составления списка лиц, имеющих право получения дивидендов, определялась на дату составления списка лиц, 

имеющих право участвовать в годовом Общем собрании акционеров. 

http://www.omskvodokanal.ru/files/Shareholders/balance2011.rar







































